VERN’Qual
Kat. oznaka: ZA-JP-01/2024

ZAPISNIK SA SASTANKA

Stranica: 1

Organizacijska skupina/jedinica: Savjet za kvalitetu
Sastanak br: 1
Trajanje sastanka: 30 minuta
Mjesto sastanka: uc. 31
Datum: 3. prosinca 2024.

Prisutni: Diana Planti¢ Tadi¢, Rino Medig,
Nikolina Stefan¢ié¢, Ivan Magi¢, Jelena
Podgorelec
Ozren Jurekovi¢ (iznimno, kao gost)

Odsutni: /

Dnevni red

1. Savjet za kvalitetu: ¢lanovi, funkcije i odgovornosti

Odlukom Uprave od 26.11.2024. uspostavljen je novi sastav Savjeta za kvalitetu, kojim
predsjedava Diana Planti¢ Tadi¢, nekadasnja menadZerica kvalitete na Vern-u.

Clanovi Savjeta su se ukratko predstavili radi medusobnog upoznavanja. Predsjednica je
istaknula kako su aktivnosti, odnosno funkcije i odgovornosti Savjeta definirani Pravilnikom
o osiguravanju i unaprjedivanju kvalitete na SveuciliStu Vern.

[sto tako je ukazala na plan za predstojece razdoblje, te aktivnosti koje se planiraju provesti
u podrucju sustava kvalitete VernQual kao priprema za nadolazecu reakreditaciju 2025.
godine.

Savjet za kvalitetu bi trebao odrzavati sastanke minimalno jednom semestralno, a po potrebi
i ceSce.

2. Priprema za nadolazecéu reakreditaciju u 2025. godini

Predsjednica Savjeta predstavila je potrebne aktivnosti koje prethode reakreditaciji u cilju
pravovremene pripreme sustava kvalitete na Vern-u. U tu svrhu ¢e koordinirati rad svih
tijela koji upravljanju sustavom VernQual.

Ustanovljeno je da je potrebna revizija svih dokumenata sustava VernQual za osiguravanje i
unapredivanje kvalitete.

Utvrdeno je da novu reviziju Pravilnika o radu Povjerenstva za unutarnju prosudbu rektor
SveuciliSta treba odobriti te se njegovo odobrenje ocekuje do kraja 2024. Takoder, u izradi je
Odluka o sastavu Povjerenstva.

Utvrdeno je kao je Pravilnik o osiguravanju i unapredivanju kvalitete potrebno revidirati te
predati Upravi na odobrenje.

Predsjednica Savjeta konstatirala je kako je neophodno provesti edukaciju nastavnog i
nenastavnog osoblja o VernQual-u i pripremama za reakreditaciju, kako stalno zaposlenih
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tako i vanjskih suradnika. Planirano je provodenje viSe radionica tijekom prosinca 2024. i
sijecnja 2025. godine.

Ustanovljeno je kako u sklopu priprema za reakreditaciju 2025. potrebno provesti analizu
postojeceg stanja sustava kvalitete.

Interni audit planiran je za veljacu 2025. godine.

3. Unutarnja prosudba

Diana Planti¢ Tadi¢ podsjetila je da je jedan od zadataka Savjeta za kvalitetu predloZiti
Upravi ¢lanove Povjerenstva za unutarnju prosudbu, o ¢emu bi trebalo Sto prije donijeti
odluku (do kraja 2024.godine). Za potrebe provedbe unutarnje prosudbe neophodno je
provesti kratku edukaciju (refresher) tijekom sije¢nja 2025. kako bi se pravovremeno
provele aktivnosti pripreme.

Kako bi se donio prijedlog o sastavu Povjerenstva za nadolaze¢u unutarnju prosudbu, nuzno
je da Uprava odobri novu reviziju Pravilnika o radu Povjerenstva za unutarnju prosudbu
kojim ¢e biti propisana struktura Povjerenstva.

4, Razno

Predsjednica Savjeta konstatirala je kako bi Savjet trebao prikupljati prijedloge za
poboljSanje sustava kvalitete od svih zainteresiranih strana (dionika).

Konstatirano je kako ¢e Savjet o svom radu izvjeStavati Upravu minimalno jednom godisnje.

Predsjednica najavljuje sljedecu sjednicu Savjeta za kvalitetu za sredinu sije¢nja 2025.
godine.

Sjednica je zakljuCena u 17:45 sati.

Zapisnik izradila:
Jelena Podgorelec

Jb ol

Distribucijska lista:
Jurekovi¢, Ozren
Magi¢, Ivan

Medi¢, Rino

Planti¢ Tadi¢, Diana
Podgorelec, Jelena
Stefan¢ié¢, Nikolina

oUW
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Stranica: 1

Organizacijska jedinica ili skupina: Savjet za kvalitetu
Sastanak br.: 2
Trajanje sastanka: 14:00-14:30h
Mijesto sastanka: Ucionica br. 45
Datum: 18.02.2025.
Prisutni: Diana Planti¢ Tadié, Rino Medi¢, Nikolina
Stefanci¢, Sven Petrak, Jelena

Podgorelec
Odsutni: [/
Dnevni red
Redni
. Tema
broj
1. Y . . .
Imenovanje novog ¢lana savjeta — Sven Petrak, kao zamjena za lvan Magic

Odlukom Uprave imenovan je novi €lan Savjeta za kvalitetu - Odluka o izmjeni odluke o
Clanovima Savjeta za kvalitetu od 14.veljaCe 2025. Sven Petrak, kao predstavnik vanjskih dionika.

Na pocetku je odradeno uvodno predstavljanje novog €lana Savjeta i medusobno upoznavanje te
upoznavanje Savjeta s revidiranim Pravilnikom o radu Savjeta za kvalitetu i Pravilnikom o sustavu

osiguravanja i unaprjedivanja kvalitete na Sveucilistu.

Predsjednica Savjeta predstavila je agendu za danasnji sastanak.

5 Pripreme za unutarnju prosudbu

Predsjednica Savjeta predstavila je koncizno klju¢ne aktivnosti koje prethode unutarnjoj prosudbi
u ozujku radi bolje pripremljenosti za reakreditaciju SveuciliSta krajem godine.

Predsjednica Savjeta informirala je Savjet o provedenim edukacijama svih zaposlenih na Vern-u,
kako nastavnika tako i nenastavnog osoblja, koje su provedene tijekom sije¢nja 2025. godine
(ukupno su provedene Cetiri radionice), a tijekom kojih su anonimno prikupljene povratne
informacije o trenutnom stanju sustava kvalitete (dobre strane, ali i prostor za pobolj$anja).

Predsjednica Savjeta informirala je Savjet da su u tijeku revizije dokumenata sustava kvalitete,
ukljucujuci Priruénik kvalitete, krovni dokument VERN'Qual sustava.

Savjet je na uvid dobio analizu stanja na SveuciliStu radi prikupljanja prijedloga za poboljSanja na
Sveucilistu VERN', koju je pripremio Prorektor za znanost i kvalitetu Rino Medié. Analiza je
izradena temeljem povratnih informacija prikupljenih od zaposlenika tijekom radionica za
kvalitetu odrzanih tijekom sije¢nja 2025. godine. Slijedom prou¢enog dokumenta Savjet daje
Upravi nekoliko preporuka za poboljsanje:
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e osiguravanje kabineta za nastavnike

e kreiranje plana komunikacija s kojim bi trebali biti upoznati svi dionici Sveucilista

e povecanje transparentnosti i uCinkovitosti interne komunikacije unutar institucije

e jasnijei bolje informiranje nastavnika o koeficijentima rada za svako znanstveno-
nastavno radno mjesto (akademsku titulu) kako bi se odgovarajuée prilagodile i place -
dodatna motivacija nastavnika za daljnje znanstveno usavrSavanje

e povecanje ulaganja u profesionalni razvoj i istrazivacki rad kako bi se podigla akademska
kvaliteta — dodatna motivacija nastavnicima za izbore u visa znanstveno—nastavna radna
mjesta

e uspostava plana edukacije za zaposlenike

3 Nadolazece aktivnosti

Unutarnja prosudba — interni audit planiran je za oZujak 2025. godine. Clanovi Savjeta predlaZu, u
dogovoru s Prorektorom za znanost i kvalitetu, sastav povjerenstva za unutarnju prosudbu.

Kao ¢lanovi povjerenstva za unutarnju prosudbu predloZeni su kako slijedi:
1. dr.sc. Irena Medvesek, ¢lanica (predstavnica akademskog djelokruga)
2. Ana lvanisevié Rilak, ¢lanica (predstavnica poslovnog djelokruga)
3. Sara Durkovi¢, ¢lanica (predstavnica studenata)
4. Doc.dr.sc. Diana Planti¢ Tadi¢, voditeljica Ureda za kvalitetu

Prijedlog ovakvog sastava povjerenstva upucuje se ovim zapisnikom Upravi na odobrenje.

Predsjednica najavljuje sljedecu sjednicu Savjeta za kvalitetu za travanj/svibanj 2025. godine.

Sjednica je zaklju¢ena u 14:30 h.

Zapisnik izradila:
Jelena Podgorelec

Distribucijska lista: %?ﬁw

Medi¢, Rino, zamjenik predsjednice Savjeta

Petrak, Sven, predstavnik poslodavaca/praksodavatelja
Planti¢ Tadi¢, Diana, predsjednica Savjeta

Podgorelec, Jelena, predstavnica studenata

Stefanci¢, Nikolina, predstavnica poslovnog podsustava
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Organizacijska jedinica ili skupina: Savjet za kvalitetu
Sastanak br.: 3
Trajanje sastanka: 17:00—-17:30 h
Mijesto sastanka: Ucionica br. 11
Datum: 28.08.2025.
Prisutni: Diana Planti¢ Tadié, Rino Medi¢, Nikolina
Stefanci¢, Sven Petrak, Jelena

Podgorelec
Odsutni: [/
Dnevni red
Redni
. Tema
broj
1. .. v . .
Prijedlog novog Clana Povjerenstva za unutarnju prosudbu

Predsjednica Savjeta predlozila je kao novu ¢lanicu Povjerenstva za unutarnju prosudbu, kao
predstavnicu studenata, Patriciu Brki¢, umjesto Sare Burkovi¢ koja vise nije u statusu studentice
na Sveucilistu Vern, vec stalna zaposlenica. Uzorna studentica Patricia Brki¢ zavrsila je
prijediplomski studij izvrsnom ocjenom te upisala diplomski studij na Vern'-u.

Pripreme za unutarnju prosudbu

Predsjednica Savjeta predstavila je potrebne aktivnosti koje prethode unutarnjoj prosudbi u
rujnu u cilju bolje pripreme za reakreditaciju u studenom, uklju€ujuci i finalizaciju pojedinih
internih dokumenata, a posebice dokumentaciju sustava kvalitete VERNQual.

Unutarnja prosudba — interni audit planiran je za pocetak rujna 2025. godine, tocnije 9. i 10.
rujna, prema programu koji ¢e biti distribuiran svim sudionicima prosudbe pocetkom iduceg
tjedna, odnosno 7 dana prije pocetka postupka auditiranja.

Nadolazece aktivnosti

Predsjednica predlaZe da se kraci sastanci ubuduée odrzavaju elektronickim putem, odnosno
putem e-maila ili zoom sastanci.
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postupka.
Sjednica je zaklju¢ena u 17:30 h.

Iduca sjednica Savjeta za kvalitetu odrzat ¢e se po potrebi prije nadolazeéeg reakreditacijskog

Distribucijska lista:

Medi¢, Rino, zamjenik predsjednice Savjeta

Petrak, Sven, predstavnik vanjskih dionika

Planti¢ Tadi¢, Diana, predsjednica Savjeta

Podgorelec, Jelena, predstavnica studenata

Stefanci¢, Nikolina, predstavnica poslovnog podsustava

SRR

Zapisnik izradila:
Jelena Podgorelec

Jebehol




VERN’Qual Kat. oznaka: ZA-JP-04/2025.
ZAPISNIK SA SASTANKA Revizija: 5-02.2025.

Stranica: 1

Organizacijska jedinica ili skupina: Savjet za kvalitetu
Sastanak br.: 4
Trajanje sastanka: 15:00—-15:30 h
Mijesto sastanka: Putem video linka - zoom.us
Datum: 07.10.2025.
Prisutni: Diana Planti¢ Tadié, Rino Medi¢, Nikolina
Stefanci¢, Sven Petrak, Jelena

Podgorelec
Odsutni: [/
Dnevni red
Redni Tema
broj
1. .. .
Predstavljanje rezultata unutarnje prosudbe

Predsjednica Savjeta predstavila je rezultate unutarnje prosudbe, provedene 9. i 10. rujna 2025. -
Izvjes¢e — dokument - Izvjesce o 19. unutarnjoj prosudbi-19.09.2025.pdf

Unutarnja prosudba provedena je sukladno planu — Plan unutarnje prosudbe (audita). Prosudba
je provedena u sastavu Povjerenstva kako slijedi: predsjednica Povjerenstva — Diana Plantic¢
Tadi¢, te Clanice Povjerenstva — Irena Medvesek — kao predstavnica akademskog sustava, Ana
IvaniSevic Rilak- kao predstavnica poslovnog sustava te Patricia Brki¢ — kao predstavnica
studenata.

2. Analiza rezultata unutarnje prosudbe

Izvjesce o 19. unutarnjoj prosudbi-19.09.2025.pdf je strukturirano u 5 cjelina te na kraju zakljucak
s ocjenama za svaku od sljedeéih tema:

1.UPRAVLIJANJE VISOKIM UCILISTEM | OSIGURAVANJE KVALITETE

2. STUDISKI PROGRAMI | PROGRAMI CJELOZIVOTNOG UCENJA

3. UCENJE | POUCAVANJE USMJERENO NA STUDENTA — NASTAVNI PROCES | PODRSKA

4. NASTAVNICKI KAPACITETI | INFRASTRUKTURA UCILISTA

5. ZNANSTVENA/UMIJETNICKA | STRUCNA DJELATNOST

Zakljuckom je utvrdeno da su cjeline 1,4 i 5 zadovoljavajuée razvijene, dok su cjeline 2i3 u
potpunosti razvijene.

Temeljem dobivenih dokaza za ispunjavanje pojedinih standarda kvalitete Povjerenstvo za
unutarnju prosudbu dalo je 22 preporuke za poboljSanje sustava VERN'QUAL:

® azurirati rubriku “O nama” na mreznoj stranici SveuciliSta (strateski dokumenti VERNa)
e odobriti revidiranu verziju Pravilnika o studiranju
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e osigurati odobrenje revidiranog dokumenta Strategija 2030 (datum i potpis)

® azurirati folder Dokumenti na Eduneti

e uniformirati izvjeSée o stru¢noj praksi na studijima prijediplomske i diplomske razine

e revidirati nacrt ustroja radnih mjesta i osigurati odobrenje pravilnika o ustroju radnih mjesta

e donijeti odluku o imenovanju glavnog urednika za ¢asopis Suvremene teme

® jasno iskomunicirati kriterije napredovanja i nagradivanja zaposlenika

® transparentno propisati iznos financijske potpore nastavnicima u njihovom profesionalnom
razvoju

e izraditi plan usavrSavanja nastavnika

® sazvati konstituirajucu sjednicu Gospodarskog savjeta u prosincu 2025. (sukladno Akcijskom
planu od 9. svibnja 2024.)

e osigurati Odluku o osnivanju eti¢kog povjerenstva te za nastavnike Odluku o osnivanju
stegovnog povjerenstva

® osigurati dokaz o kontinuiranom prikupljanju podataka od unutarnjih dionika - zaposlenih i
analizi tih podataka te poboljSanjima koja smo uveli temeljem tih rezultata analize

e osigurati dokaz o prikupljanju podataka od unutarnjih dionika (studenata, zaposlenih) o
zadovoljstvu radom strucnih sluzbi i analizi tih podataka te poboljSanjima koja smo uveli
temeljem tih rezultata analize

e ukljuciti u nastavu viSe terenske nastave i gostujuéih predavanja (zahtjev studenata)

@ izraditi radnu uputu za aktivnosti Erasmus koordinacije

® osigurati sudjelovanje u BIP projektima (potpisanim ugovorima) u okviru Erasmus programa

® osigurati strucno usavrSavanje Erasmus koordinatora radi kontinuiranog pracenja novosti i
trendova u Erasmus mobilnosti radi poboljSanja u tom procesu Sveucilista

® jasno iskomunicirati elemente motivacije nastavnika na znanstveno-umjetni¢ku produkciju i
usavrsavanje

® osigurati nadleznost akademskog vodstva u procesnoj aktivnosti imenovanja povjerenstava za
obrane zavr$nih i doktorskih studija te nadleznost administrativnog osoblja iskljucivo za
tehnicku i logisticku podrsku

Savjet je izvjeS¢e prokomentirao i prihvatio, te se izvjeS¢e prosljeduje Upravi na daljnje
razmatranje.

Nadolazece aktivnosti

Sljedeca sjednica Savjeta planirana je nakon okoncanja postupka reakreditacije, koji je planiran u
terminu 10. — 14. studeni 2025., te dobivenog izvjes¢a Povjerenstva za reakreditaciju, ali svakako
prije kraja zimskog semestra u sijeCnju 2026. godine.

Sjednica je zaklju¢ena u 15:30 h.
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Distribucijska lista:

Medi¢, Rino, zamjenik predsjednice Savjeta
Petrak, Sven, predstavnik vanjskih dionika
Planti¢ Tadi¢, Diana, predsjednica Savjeta
Podgorelec, Jelena, predstavnica studenata
Stefanci¢, Nikolina, predstavnica poslovnog podsustava
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Zapisnik izradila:
Jelena Podgorelec

Jebe Rl




